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Helmut Hinterleitner, WKO-Obmann des
Fachverbandes Gastronomie, Wien,
www.gastronomieverband.at

nuierlich ausgeweitet wurden, Anima-
tion, Wellnessbetreuung — wir haben
das Auslangen gefunden. Allein im
klassischen Bereich haben wir den
Hestaurantfachmann, den Kochlehr-
“ne den HGA-Lehrling, Gastronomie-
fachmann, Systemgastronomiefach-
mann - im Tourismus haben wir stan-
dig steigende Zahlen an Lehrlingen.

Zur Zeit 14.756 in Osterreich, 1999
hatten wir noch 13.515. Das ist eine
Branche, die jungenLeuten auch in Zu-
tunft Jobs anbieten kann. Eine kon-
stante Steigerung der Beschiftigung.
Es werden mehr Leute bendtigt.,

Wie sehen Sie die Lehre mit Matura in
der Tourismusbranche?
SPENDIER: Das ist eine Niveauaufwer-
sung fiir den Tourismus. Ich bilde lei-
denschaftlich gerne Lehrlinge aus. Wir
haben mit ihnen sehr gute Preise er-
zielt Seir es die Lehre mit Matura gibt,
haben wir vermehrt Anfragen.
HINTERLEITNER: Lehre mit Matura ist ein
zanz interessanter Schritt, damit fillt
diese gesellschaftliche Diskussion um
die Wertigkeit zwischen Lehre und
Mastura weg. In meinem Bereich sind
gerade noch zwel umgesattelt.

Sabine Rohrmoser, Biensleing .
Personalentwicklung bei der hogast
Einkaufsgenossenschaft, www.hogast.at

Niitzt man das Mitarbeiterpotenzial
aus den neuen EU-Landern?
ROHRMOSER: Wir haben zur Zeit 1500 of-
fene Stellen osterreichweit. Natiirlich
greifen wir auch auf diese Mitarbeiter
zuriick. Polen braucht noch eine Be-
willigung. Das dauert noch bis 2009.
SPENDIER: Wir haben gerade auf der Eta-
ge einen Mangel an heimischem Per-
sonal, kein Zimmerméadchen war ver-
fugbar. Natiirlich greift man dann auf
Personal in den neuen EU-Lindern zu-
riick. :
ROHRMOSER: Die Frauen und Herren, die
auf der Etage arbeiten, dringen in mei-
nen privatesten Bereich ein. Das sollte
man wirklich mehr wertschatzen. Man
miisste viel mehr Anerkennung zei-
gen. st eh’ nur eine Putzfrau®, gilt
nicht!

Sie ist fiir die lieben, kleinen Details
zustindig, fiir jedes Staubkornchen
und somit fiir den Komfort der Gaste.
Im Grunde genommen verwalten die-
se Mitarbeiter den gréfiten Umsatz-
posten im Haus.

PATRICIA RADL-REBERNIG: Genau der Be-

reich kann auch viel an einem Hotel

kaputt machen. Wenn die Zimmer
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Netzwerken im Netz

Resowi-Zentrum. www.uniforlife.at

Eine Internet-Community der besonderen Art: Auf dem
Prinzip ,,empfehlen und empfohlen werden* basiert das
Konzept von www.mywhitelist.de. Der Service ist fiir
Selbststindige und mittelstindische Unternehmen aller
Branchen, die sich gegenseitig weiterempfehlen kin-
nen, wenn sie gute Erfahrungen miteinander gemacht
haben, angelegt. Das System soll vor allem die Betriebe
selbst stirken, da es grofse Firmen nicht berficksichtigt.

Steuerrecht Seminare 2007

Osterreichs grofte Fachtagung fiir Recht und Steuern,
,RuST in Rust®, findet von 18.bis 19. Oktober am
Neusiedlersee statt. Die Veranstaltung bietet Juristen
und Steuerfachleuten eine grofe Vielfalt an aktuellen
Themen der Branche, die besten Refernten und eine
ideale Plattform fiir Geschiftskontakte. Frithbucher-
bonus gibt es fiir Anmeldungen bis zum 30. August.
Weitere Informationen unter: www.businesscircle.at

Arztpraxis als Unternehmen

Eine Ordination ist ein kleines Unternehmen und
verlangt nach Management-Kompetenzen. Ein neuer
Universititskurs schliefst ab Herbst 2007 diese
Bildungsliicke. Der einsemestrige Kurs wird in acht
Modulen berufsbegleitend an einem Wochenende im
Monat angeboten. Info-Abend fiir Interessenten:
Am10. September um 18 Uhr, Seminarraum 15.26,

nicht sauber sind, fiihle ich mich nicht
wohl. Ein mafgeblicher Part, der so
wenig Beachtung findet. In Kirnten
gibt es eine eigene Ausbildungsreihe
fiir Stubenmadchen.

ROHRMOSER: Gute Gouvernanten, also
Abteilungsleiterinnen, zu finden ist
auch sehr schwierig.

Kénnte man die hohe Fluktuation in
den Gastro- und Tourismusberufen ein
wenig verringern, in dem man schon bei
der Berufswahl einen umfassenderen
Einblick in die verschiedenen Jobs gibt?
HINTERLEITNER: Man muss die Berufsbil-
der richtig vermitteln. , Viel Abwechs-
lung®, stimmt schon, aber rund 80 Pro-
zent ist Routine wie in jedem anderen
Job auch. Wochenendarbeit muss man
auch rechtzeitig anmerken.

Allerdings: Dieses klassische Ar-
beitszeitdenken bis 16 Uhr gibt es ja
auch in vielen anderen Jobs nicht
mehr. Solange jemand stohnt, dass er
am Wochenende arbeiten muss, ist er
sowohl im freiberuflichen aber auch
und Tourismushereich
falsch besetzt. Es gibt mittlerweile vie-
le Teilzeitmodelle.

INTERVIEW: BIRGIT PICHLER

Jetzt akiuell
Top-Jobs auf
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